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INTRODUGAO

Ha lugares que oferecem um servigco. Outros, uma experiéncia. No Paraiso, vamos além: criamos um reftigio onde
beleza e bem-estar se entrelacam, dando espacgo para que cada cliente se descubra e se revele. Aqui, cada corte, cor
ou tratamento € mais do que uma escolha estética: ¢ uma afirmagao de identidade, um gesto de autocuidado e

celebracao do que torna cada pessoa tnica.

Combinamos o charme e a sofisticaciao dos iconicos saldes de beleza mvintage com a leveza de um espaco pensado
para o presente. O equilibrio entre tradi¢cao e inovacao esta na nossa esséncia, do design ao atendimento. Paraiso

nao é um conceito genérico, mas um lugar feito sob medida para cada uma - seja um cliente que nos acompanha ha
décadas ou alguém que cruza nossas portas pela primeira vez.

Nossa missao € clara: respeitar a historia, abracar o futuro e garantir que cada detalhe reflete a expressao de quem

nos visita. Em um mundo que muda rapidamente, permanecemos fié¢is ao que realmente importa: a beleza que faz

sentido para voce.



O1.ESTRATEGIA DE MARCA

NOME Significado - 1

Nao se relaciona diretamente com os servicos oferecidos. E uma palavra genérica.

Adaptabilidade - 2 )
Dificilmente se adapta a novos contextos ou extensdes de marca. E demasiado amplo e nao tem associagoes claras com o
universo da beleza.

Distincao - 2
Pouco distintivo. Existe uma infinidade de estabelecimentos com nomes semelhantes, o que dificulta a diferenciacao no
mercado.

Memorabilidade - 3 )
E uma palavra simples, mas nao deixa uma impressao forte ou tnica. E facil de esquecer.

Sonoridade - 3
Tem uma boa sonoridade em portugués, mas nao transmite uma mensagem concreta.

Aparéncia Visual - 2
Dificil de trabalhar em logotipos ou identidades visuais modernas. Nao comunica design ou estilo.

Ortografia & Prontncia - 5
Facil de escrever e pronunciar.

Disponibilidade Legal - 2
Nome genérico e amplamente utilizado, o que dificulta protecao de marca e SEO.



O1.ESTRATEGIA DE MARCA

N o M E ADAPTABILIDADE SIGNIFICADO

Compreendemos o carinho pelo nome "Paraiso’.
Ele tem um apelo emocional forte, é suave,
visualmente elegante e transmite uma sensagao

pOSltha. APARENCIA DISTINGAO
. . VISUAL /

Contudo, do ponto de vista estratégico, vale /

refletir sobre os seguintes pontos: ‘A

AN

ORTOGRAFIA SONORIDADE
& PRONUNCIA \

MEMORABILIDADE DISPONIBILIDADE LEGAL



O1.ESTRATEGIA DE MARCA

TOMDE
VOZ

A comunicacao da marca precisa alinhar-
se com um novo momento: o de construir
uma audiéncia jovem, moderna e
conectada.

O salao possui historia e uma clientela fiel,
mas pocEz perder espaco se nao conseguir
acompanhar as transformagoes
demograficas e culturais da sua
vizinhanca.

Estamos em Algés, uma zona com forte
presenca dejovens profissionais,
estudantes universitarias e mulheres entre
20 e 40 anosque valorizam o autocuidado
como parte da sua rotina, mas

que procuram opgoes acessiveis e
descomplicadas.

A nova voz da marca deve ser:

® Calida e informal, como uma
amiga que recomenda um
produto.

® Clara e moderna, sem jargdes ou
excesso de glamour.

® Confiante, mas acessivel, sem se
posicionar como 'luxo
aspiracional’.

® Focada no bem-estar real, com
contetdos que eduquem e
inspirem sem prometer milagres.



O1.ESTRATEGIA DE MARCA

TOM

DEVOZ

SERIA V DIVERTIDA
PROFISSIONAL CASUAL
INDIFERENTE V EMPATICA

JOVEM ' MADURA



O1.ESTRATEGIA DEMARCA

CLIENT PERSONA
#01- AFiel

Maria Odete

Educacao: Ensino secundario completo
Renda Media: €1,000-€1,300/més
Faixa Etaria: 45-70

“Acqui é oncde me sinto em casa.”

Historia:

Patricia frequenta o Paraiso desde os anos 90.
Acompanhou todas as transformacgoes e sente que ali,
ela € mais do que uma cliente: € parte da historia. Ela
confia cegamente na cabeleireira que a atende ha
décadas e recomenda o salgo a todas as suas amigas.
Para ela, o Paraiso € um ritual. O ambiente acolhedor, os

detalhes classicos, o café com bolachinhas — tudo
remete a um cuidado que vai alem da estética.

Pain Points:

« Valoriza o atendimento presencial e caloroso

- Utiliza os métodos tradicionais (telefone/presencial)
para fazer agendamentos

« Se sente invisivel na sociedade e quer ser tratada de
forma especial em ambientes familiares

Importancia paraamarcas

Frustracgoes:

« Quando o mercado trata mulheres da sua idade
como ultrapassadas

« Estéticas genericas demais, sem alma nem memaoria

« Marcas que nao sabem como incluir a sua geracao
sem forcgar estereotipos

Necessidacdes:

« Reconhecimento da sua historia e identidade

« Sentir-se parte da evolucio do saldo, e ndo uma
figura do passado

« Acesso a produtos e cuidados gue valorizem sua
beleza sem “corrigir” sua idade

Presenca Digital:

» Instagram para seguir a familia e marcas e perfis que
ama (ndo posta muito, mas olbserva),

Maria Odete prova que tradigcdo Nao precisa ser sinbNiMmo de estagnacao. Ela é um elo entre o passado e o futuro do saldo, e
guando se vé representada numa marca que evolui com estilo, vira defensora entusiasmada — e auténtica.



O1.ESTRATEGIA DEMARCA

CLIENT PERSONA “\Valorizo cquem valoriza meu dinheiro.”
#02 - APratica

Histéria: Frustragoes:

« Serinvisibilizada por marcas que falam s com
Mulheres mais jovens ou mais ricas

« +Sentir que precisa se encaixar num padrao estéetico
qgue nao reflete sua realidade

« +3enrvigcos de beleza que prometenm muito e
entregam pouco

Carla € auxiliar administrativa numa escola publica de
Lislboa e mora em Algés desde sempre. Divide o dia entre o
trabalho, os filhos, as tarefas de casa.. mas Nnao abre mao de
cuidar de si. Ela aprendeu a se virar sozinha desde cedo e
valoriza seu dinheiro. poder ir a um salao € um luxo que hoje
se permite dar. Frequenta o Paraiso porgue confia na
qualidade, no ambiente acolhedor e no preco justo. Agora
que o salao esta com cara nova, se sente valorizada — Necessicacles:

COMoO se aquela mudancga tambeéem fosse pra ela. . . .
« Um salao que entenda sua rotina e ofereca solucoes

reais
Pain Points: - Atendimento acolhedor,com linguagem acessivel e
sem "glamour vazio”
«  Se sentir bem consigo mesma sem precisar sair do

« Pouco tempo livre: precisa de agendamentos flexiveis e .
lbairro ou extrapolar o orgamento

servico rapido
Orcamento apertado: quer se sentir bonita sem gastar
uma fortuna P =
. resencga Digital:
Dificuldade em encontrar espacos de beleza que atendam Q 9
com respeito, sem julgamento ou formalidade excessiva + Instagram para acompanhar novidades de
conhecidos e marcas que gosta

Carla

. . o o Importanciaparaamarcas
Educacgao: Ensino médio completo (ou técnico

profissional)
Renda Média: €1,200-€1,500/més
Faixa Etaria: 35-45

Carla representa a forga silenciosa que sustenta o saldo no dia a dia. Quando bem atendida, ela recomenda para vizinhas, amigas,
colegas de trabalho — e vira cliente fiel por anos. Mostrar que a marca a enxerga e valoriza € o caminho para conquistar sua
lealdade.



O1.ESTRATEGIA DEMARCA

CLIENT PERSONA
Z#03 - AModerna

Beatnriz

Educacao: Licenciatura/Bacharelado
Renda Média: €1,400-€1,800/més
Faixa Etaria: 25-35

“Gosto de marcas com proposito e estética.”

Historia:

Beatriz € designer e mora em Algés ha pouco tempo.
Sempre que muda de cidade, ela busca referéncias
locais no Instagram para tudo — cafe, yoga, mercado
organico... e salao. Foi assim que encontrou o Paraiso. O
perfil chamou a atengao pelo visual diferente: natural,
vintage e, a0 mesmo tempo, contemporaneo. Ela
Marcou um corte, gostou do resultado e voltou. Hoje, o
saldo virou parte da sua rotina. Ela gosta do branding,
adora os produtos usados no tratamento, e acredita
gue um salao com identidade € um lugar com alma.

Pain Points:

« Quer praticidade no agendamento e nas infos (horarios,
precos, etc)

- Busca identificacdo com marcas que Nnao sejam apenas
"bonitas”’, mas auténticas

Importancia paraamarcas

Frustracgoes:

« Nao tem um saldo onde sinta que tem uma boa
qualidade de servico, onde se sinta "mimada” e que
esteja dentro do seu poder e compra

« Sensacao de que a experiéncia em saldes em geral
Nnao reflete o que € prometido no digital

Necessidacdes:

« Clareza e consisténcia estéetica e de valores
« Agilidade na comunicacgcao e agendamento
« Pertencimento a um lifestyle, n&do sé um servico

Presenca Digital:

* Instagram (ativo), Pinterest, TikTok (inspiracéo visual)

Beatriz € o publico que o novo Paraiso quer conquistar. Ela valoriza propodsito, estetica e conteudo. Se sentir que a marca tem
"alma” e é coerente com o que comunica, ela vira cliente fiel e ainda ajuda a construir a nova audiéncia digital com engajamento

espontaneo.



O1.ESTRATEGIA DE MARCA

IDENTIDADE
VISUAL

O logotipo desenvolvido para o salao Paraiso traduz
visualmente a esséncia da marca: um espaco onde
cada cliente se reconecta com a sua beleza tnica,
através de uma experiéncia de cuidado
personalizada, acolhedora e com toques de leveza e
sofisticacao.

Inspirado na estética dos apotecarios dos anos 1920,
o desenho do logotipo resgata a aura classica e
artesanal desses espacos — lugares de cura, bem-
estar e conexao com a natureza. Essa referéncia
reforca o compromisso da marca com um cuidado
que vai além da estética, abrangendo o bem-estar
emocional e fisico de cada cliente. No entanto, essa
inspiracao nao foi reproduzida de forma literal ou
antiquada: a identidade visual aposta numa releitura
contemporanea, que conjuga tradicao com
modernidade, criando uma ponte entre o classico e o
atual.

A tipografia manuscrita escolhida e personalizada
adiciona carisma ao logo. O seu traco fluido, entre o
elegante e o divertido, transmite a ideia de um espaco
humano, onde cada detalhe ¢ pensado com carinho.

Essa escolha dialoga com a proposta de
personalizagdo total da experiéncia do cliente,
criando uma sensacao de proximidade sem perder
o toque refinado.

A escrita a mao reforca também a sensacao de
exclusividade e autenticidade — assinado com
carinho.

Visualmente, o logotipo adapta-se com
versatilidade aos diferentes pontos de contacto da
marca: desde sinalética de fachada até embalagens
de produtos e comunicagao digital. A estética
botanica e natural complementa-se com os
materiais e cores escolhidos para o espaco fisico,
como a madeira, os tons terrosos e o jardim vertical
— consolidando uma identidade coesa em todos os
niveis de experiéncia.

O resultado é uma marca visualmente impactante,
mas sobretudo coerente com os valores de
acolhimento, elegancia, inovagao e autenticidade.
Um logotipo que ndo apenas representa o nome
Paraiso, mas convida cada cliente a mergulhar na
sua propria definicao dele.



O1.ESTRATEGIA DEMARCA

MOODBOARD
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LOGOTIPOPRIMARIO

Lonaise

CABE[EIREIRO & ESTETICA

O logo principal da marca Paraiso apresenta a composicao mais completa: o nome da marca centralizado, com a mencao
“cabeleireiro e estética”.



LOGOTIPO SECUNDARIO

pa/m/z}w

A versao reduzida do logotipo — com apenas o0 nome Paraiso — ¢ ideal para aplicacdes em espacos menores, como redes
sociais, embalagens compactas ou materiais promocionais. Essa versio mantém a identidade da marca reconhecivel com
leveza e elegancia, garantindo consisténcia mesmo em suportes reduzidos.



MARCA

A ilustragio de uma planta como simbolo grafico da
marca. Representa o imaginario do paraiso, conectado
com a natureza e a simplicidade.




EMBLEMA

O emblema ¢ uma composicao circular que une o simbolo
da folha com o texto em torno — funcionando como um
selo ou carimbo da marca.

E perfeito para ser usado em detalhes de embalagem,
material institucional, brindes ou em pontos de assinatura
visual, reforcando o prestigio e o carater artesanal da
experiéncia Paraiso.

Ele da um ar de exclusividade e pode ser usado
estrategicamente como um elemento de refor¢o de marca.
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03.AS CORES

P ALET A O verde profundo e terroso reflete a historia rica do saldo e a sua clientela fiel, transmitindo confianca e sofisticacao. Em contraste, o rosa
suave e jovem introduz uma energia renovada, simbolizando novos comecos e a proxima geracao de clientes. Juntas, essas cores criam uma

DE GORES identidade visual harmoniosa que honra o passado enquanto abraca o futuro.

HEX: AD6455 HEX: DD9FAC

HEX: 666139 HEX: EOD4CS8 HEX: C17A38 HEX: C2BD6D




REFERENCIA DEDESIGN
INTERIOR GERADA POR
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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04.ASFONTES

TIPOGRAFIA Druk Wide Bold define o tom da identidade do Paraiso com sua presenca marcante e confiante. Como
uma fonte sans-serif ousada, ela transmite a energia estruturada e expressiva dos saloes de beleza
modernistas dos anos 1950, onde a elegancia encontrava a inovagao. Suas linhas fortes e estética
contemporanea criam uma ponte entre a sofisticacao vintage e a estética moderna, tornando-a perfeita
para titulos que exigem atencao.

PRIMARY

Druk Wide Bold

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh |i Jj Kk L
MM NN Oo Pp OQOaRrSs Tt Uu Vv
AXx Yy £=Z




04.ASFONTES

TIPOGRAFIA Calitornian FB traz equilibrio 2 marca, oferecendo uma serifa suave e refinada para textos mais longos.
Suas formas delicadas evocam uma elegancia atemporal. Essa tipografia garante legibilidade e
sofisticacao, refor¢cando o compromisso do Paraiso com a tradicao e a modernidade em um fluxo
continuo.

LONG TEXT

Californian FB

Aa Bb Cc Dd Ee Ft Gg Hh 1i Jj Kk LI Mm Nn Oo Pp Qg Rr Ss
Tt Uu Vv Xx Yy 2z



04.ASFONTES

TIPOGRAFIA Ranga Bold introduz um toque manuscrito e divertido que adiciona calor e personalidade a marca.
Remetendo a anotagoes feitas a mao em agendas de marcacoes ou antincios classicos de beleza, ela traz
um contraste organico as fontes estruturadas. Utilizada para destaques ou detalhes mais descontraidos,
ela capta o espirito acolhedor e centrado nas pessoas do salao.

HIGHLIGHTED TEXT

RANGA BOLD

AaBbCcDd EeFfGg HhliJj Kk LI Mm Nn 0o Pp Qg Rr Ss Tt Uu Vv Xx Yy Zz
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05. RECURSOS VISUAIS

ILUSTRAGOES

As folhas de diversas espécies de plantas diferentes,
desenhadas a mao com efeito giz de lousa, trazem mais uma
vez 0 toque organico, personalizado e feito a mao do salao.

Podem ser utilizadas como marca d’agua em materiais
diversos, ou compostas de maneira a formar uma estampa
personalizada
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06.SOCIAL MEDIA

SOCIAL
MEDIA

Cada post, story e contetido ¢ uma oportunidade de
reforcar o reconhecimento, construir confianca e criar
uma experiéncia tluida para o seu publico.

Seguir as diretrizes visuais (com cores, tipografia, icones
e padroes consistentes) garante que o Paraiso nao seja
apenas visto, mas lembrado.

Num mundo de rolagem rapida, a coesao € o que faz uma
marca se destacar, transformando impressoes
passageiras em conexdes duradouras.

(@paraiso

Paraiso Cabelo & Estética

XX XXXXX XX

posts followers following

Um refugio onde beleza e bem-estar se entrelacam,

dando espaco para que cada cliente se descubra e se
revele.

FOLLOWING MESSAGE




QUAL 0 MELHOR CORTE
PARA VOCE?

belezaé

mais clo.que

APARENC

DERMAPEN
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OBRIGADA!



